El servicio del futuro
ya estda en WhatsApp

Centralice la comunicacion de su clinica en el canal que sus pacientes ya

3y SALUD Y CLIiNICAS

usan — citas, recordatorios y preconsulta con la IA respondiendo 24/7 y

el equipo libre para lo clinico.

Reserva de citas L Recordatorios automaticos Y5 Preconsulta digital

B8 Pagos y documentos
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El canal que los
pacientes ya
usan

Sin apps ni portales
con contrasenas
olvidadas: el paciente

reserva, confirmay
resuelve dudas en el

Q
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Menos ausencias
y no-shows

Recordatorios y
confirmaciones
automaticas por
WhatsApp — abiertos
en minutos — llenan la
agenda y reducen las

4

Agenda mas
organizada

La IA gestiona
reservas,
reprogramaciones y
lista de espera 24/7, sin
sobrecargar la
recepcion.

O

Privacidad y
cumplimiento

Comunicacién segura,
con control de accesos
y registro — los datos
clinicos quedan
protegidos y
auditables.

WhatsApp que ya tiene ausencias.

abierto.
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de los mensajes

abiertos —y leidos en
minutos

24/7

reservas y soporte,
todos los dias

La recepcion desbordada de
llamadas —y la agenda llena de
ausencias

Llamadas y mensajes repetidos para
reservar, confirmar y reprogramar

Ausencias y huecos que cuestan tiempo
clinico e ingresos

Procesos manuales en recepcion que roban
tiempo al paciente que espera

Preparacion y documentos de pruebas
enviados por varios canales

Informacion dispersa entre equipos, agenda
y sistema clinico

CASOS DE USO EN CLINICAS Y SALUD

-30% 1
ausencias estimadas

con recordatorios y
confirmacion

canal para agenda,
documentos y pagos

LA SOLUCION

Zapify convierte WhatsApp en
la recepcion digital de la
clinica

. Un asistente de WhatsApp con IA y traspaso
a recepcion cuando hace falta

Reserva, reprogramacion y lista de espera
automaticas, 24/7

Recordatorios y confirmaciones que reducen
ausencias y no-shows

Preconsulta, formularios y preparacion de
pruebas por conversacion

Pagos, recibos e indicaciones posconsulta
en el mismo hilo

De la reserva a la posconsulta — todo por conversacion

De la primera reserva al seguimiento tras la consulta, cada momento gestionado en

WhatsApp.

Reserva de citas

Especialidades, profesionales y horarios elegidos por
conversacion, 24/7.

© Eleccidn de especialidad ©® Profesional y horario
© Confirmacion inmediata

© Se sincroniza con la agenda

<

Menos ausencias y ho-shows con recordatorios y
confirmacion de asistencia.

© Recordatorios automaticos
® Confirmacion con un botén ® Aviso con antelacién

© Refuerzo el mismo dia

8 Pagos y posconsulta

Enlaces, recibos, indicaciones y seguimiento sin
intercambios de correo.

© Enlaces de pago © Recibos de la consulta

© Indicaciones posconsulta © Reserva de seguimiento

UNA PLATAFORMA CONECTADA A SU CLINICA

Al Recordatorios y confirmaciones

® Reprogramacion y cancelacion

Cambios rapidos y lista de espera que aprovecha cada
hueco disponible.

© Reprogramar en segundos © Cancelacién sencilla

© Lista de espera automatica © Ocupacién de huecos

Preparacion, formularios y
documentos

Preconsulta, pruebas y consentimientos gestionados
antes de la llegada.

© Instrucciones de preparacion © Formularios y triaje
© Consentimientos informados

© Envio de documentos

= Campaiias y reactivacion

Prevencion, chequeos y reactivacion de pacientes
inactivos.

© Recordatorios de chequeo
© Campafias de prevencion

© Reactivacién de inactivos © Cribados de temporada

Se integra con los sistemas que ya usa

Zapify se conecta a su software de gestion clinica, a la agenda y a la facturacion para

automatizar la comunicacion con el paciente.
s

Software de gestion
clinica

Agenda y citas
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CRM de pacientes Recordatorios y

notificaciones

BENEFICIOS PARA TODOS

Ventajas para su clinica

Paralos Paralaclinica

pacientes Menos carga

Respuesta rapida y administrativa

practica Atencion

Menos espera y centralizada

mas autonomia Mas productividad
Experiencia mas del equipo

simple

B8
Facturacion y pagos Formularios y
consentimientos

L e

Bl e informes Webhooks y API

Para la gestion Parael

Ms citas cumplimiento

confirmadas Comunicacion

Mejor ocupacion segura

de la agenda Accesos

Indicadores y controlados

eficiencia Registro y auditoria

Pon WhatsApp a trabajar para ti

30 dias gratis. Sin tarjeta. Con nuestro equipo ayudandote en el arranque.

© +351935 301085

® zapify.pt

sales@zapify.pt - Zapify, Lda (PT517696070)




